
′fソコンで動画を見ていたら、突然警

告書が鳴り出し、止まらなくなった。

′fニック状態になり、画面に出ていた

「対策をする」という表示のあつた電話

番号[運 結してしまった。電話の相手が、

1万円ほど払えば首を消して<れ る

と言うのよ仕方な<お願いし、

クレジットカー ド番号を

教えた。相手の指示に従

いパソコンを操作した

後、遠隔操作により警告

音と画面は消えた八 不
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ウェブサイト問寛中の
二也の警告書にだまされないで

しとこと野百 ●
パソコンでサイトの間覧中に、突然、書告音が鳴り出し、「ウイルスに感染し
たJ等という警告表示が表れたまま消えず、画面上の電話番号に連絡させる
ように仕向ける事例が報告されています。音や画面表示が出ても、とにかく

硫てず、落ち着くことが大切です。

●画面の連絡先に電話をすると、「警告吉や画面を消すため」とウイルス対策
ソフト等をインストールさせられ、料金を請求されることがあります。決し
て画面の連絡先に、電話をしてはいけません。

●警告吉や画面を消す方法は独立行政法人情報処理推進機構OPA)の ホーム
ベージが参考になります。

●因ったときは、お住まいの自治体の消費生活センター等へ早めにご相談く
ださい(消費者ホットライン188)。見守るくん
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オリンピック関連の団体を名乗る男め

ら陳京オリンピックの入場券を30研

円申し肋 ましたね」と輔 があった。「頼ん
でいない」と答えると「同様の被書ほ連った
人が他12もいる。調査するつもりだがどうするか」

と聞かれ、陸眼いします」と個人情報を伝えてしまっ

た。その後も「銀イ子の犯罪グ
ループのリストに名前が

載つている」層察には相談
しないように」などと何度
も電話があり、弁護士という

人物からは「口座を差し押
さえられてしまうので手を打
たないと大変だ。銀侑電を教え

なさし」と言わ私会長4静宮を伝
えてしまっあ 仔備計母 ]剣均

東京オリンピックにほ
した許撤的な電話に注意

申し込み
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●2020年 に開催される「東京オリンピック ノミラリンピック」に関連し、オ
リンピック関連の団体名をかたる事業者からの許欺的な電話に関する相
談が寄せられています。今後も同様の勧誘が増える可能性があり、十分注
意が必要です。

●語を聞いてしまうと、個人情報を聞き出されたり、金銭を要求されたりす
る場合もあります。不審な電話はすぐに切り、絶対に応じないようにしま
しよう。

●少しでもおかしいと思ったら、お住まいの自治体の消費生活センター等に
ご相談ください(消費者ホットライン188)。見守るくん
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